Adatvédelmi nyilatkozat és adatkezelési tajékoztato

A Csoda Lézer Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségii Tarsasag (székhelye: 1223 Budapest, Erzsébet
kiralyné utca 24/C; cégjegyzékszama: 01-09-272025; addszama: 25383986-2-43) a tovabbiakban
Osszefoglald néven Szolgaltatd, amely a Perfect Laser/Absolute Anti Aging markanév alatt m(ik6dé
honlapot m(ikodteti, az aldbbi tajékoztatast adja.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldalak adatkezelését szabdlyozza:
http://perfectlaser.eu, http://perfectlaser.hu

Az adatkezelési tdjékoztaté elérhet6 az alabbi oldalrél:
http://perfectlaser.eu/adatkezelesi_tajekoztato

A tajékoztatd mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.

1. Adatkezelé megnevezése:

Név: Csoda Lézer Szolgdltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 1223 Budapest, Erzsébet kiralyné utca 24/C
E-mail: info@perfectlaser.eu

Telefon: +36 30 254 2334, +36 30 313 1468

2. Az adatkezelés alapjaul szolgalo fobb jogszabalyok

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR);

az informacids onrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.);

a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi
XLVIII. torvény;

az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz616
1997. évi XLVII. torvény;

az egészségligyr6l szold 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Elitv.);

3. Fogalommeghatdrozasok

3.1.

»,személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett mddon, kiiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagdra vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;



3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely m(ivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gylijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tdrolds, dtalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

»,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovibeli kezelésiik
korlatozéasa céljabol;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6ndlldan vagy
mdsokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelSt vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd
kilénos szempontokat az unids vagy a tagdllami jog is meghatarozhatja;

y,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

»,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentl attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy 2016.5.4. HU Az Eurdpai Unid Hivatalos Lapja L
119/33 egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mingsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

yharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen irdnyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

»az érintett hozzdjarulasa”: az érintett akaratdnak 6nkéntes, konkrét és megfelel6
tdjékoztatason alapulé és egyértelmd kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerGsitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

,adatvédelmiincidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

,egészségligyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi dllapotara
vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes személy szdmdra nyUjtott egészséglgyi
szolgaltatdsokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy
egészségi allapotardl;

,kilonleges adat”: az egészségi dllapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd személyes adat,
valamint a blinlgyi személyes adat.



4. Elvek

A személyes adatok kezelésére vonatkozd elveink:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

A személyes adatok kezelését Szogaltaté jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathatdé modon végzi (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);.

A Szolgaltaté a személyes adatok gy(ijtését csak meghatdrozott, egyértelmd és jogszer(
célbdl végzi, azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mdédon. A GDPR
89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en nem minésiil az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethet6nek a kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”).

A Szolgaltaté az adatkezelést Ugy végzi, hogy az adatkezelés céljai szempontjabél az adatok
megfelelGek és relevansak legyenek, és a szlikségesre korlatozdodjanak (,,adattakarékossag”).

A Szolgaltaté az adatkezelést Ugy végzi, hogy a kezelt adatok pontosak és szlikség esetén
naprakészek legyenek; minden ésszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torolje vagy
helyesbitse (,,pontossag”); 2016.5.4. HU Az Eurdpai Unid Hivatalos Lapja L 119/35 (1) Az
Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2015/1535 iranyelve (2015. szeptember 9.) a m(iszaki
szabdlyokkal és az informacids tarsadalom szolgaltatasaira vonatkozo szabalyokkal
kapcsolatos informacidszolgaltatasi eljaras megallapitasardl (HL L 241., 2015.9.17., 1. o0.).

A Szolgaltaté az adatokat olyan formdban tarolja, amely az érintettek azonositdsat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd tdroldsara csak akkor kerit sort, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en kdzérdekd archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbodl keriil sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elSirt megfelel
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (, korlatozott
tarolhatdsag”).

A Szolgaltaté az adatok kezelését oly mddon végzi, hogy megfelelS technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazdsaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az

adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s az ezen bekezdésnek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,,elszamoltathatdsag”).



5. ADATKEZELESEK

A Szolgaltaté az alabbi kiilonb6z6 adatkezeléseket végzi:

5.1. A kapcsolat felvételéhez sziikséges adatok kezelése

A kezelt személyes adatok koére Az adatkezelés célja

Vezetéknév A kapcsolat felvételéhez, tartdsahoz sziikséges
adat

Keresztnév A kapcsolat felvételéhez, tartdsahoz sziikséges
adat

E-mail cim A kapcsolat felvételéhez, tartdsahoz sziikséges
adat

Telefonszam A kapcsolat felvételéhez, tartdsdhoz, és a

részletes, személyre szabott tajkoztatdshoz
szikséges adat

A kezelés, amely irdnt érdekl&dik A kapcsolatfelvételre vald felkésziiléshez, az

ajanlat megtételéhez, a kezelési idépont
esetleges kiaddsahoz, az esetleges kezelést végz6
orvos kijeloléséhez sziikséges adat

A jelentkezéssel kapcsolatos lizenetben A kapcsolatfelvételre vald felkésziiléshez, az
foglalt, a jelentkez6 4ltal szabadon ajanlat megtételéhez, a kezelési id6pont
meghatarozott személyes adatok esetleges kiaddsahoz, az esetleges kezelést végz6

orvos kijeloléséhez sziikséges adat

5.1.1.

5.1.2.

5.14.

Az érintettek kore: a weboldalon 1évé (rlapon, illetve a weboldalon vagy egyéb on-line
vagy off-line fellileten megadott kapcsolati telefonszamon jelentkezé/érdekl6dé
felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja:

= A Szolgaltaténak és az érintettnek a kapcsolat felvételéhez f(iz6d6 jogos
érdeke.

= A Szolgaltatdra nézve kényszerit6 erejli azon jogos ok, amely az egészségligyi
és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szolo
1997. évi XLVII. torvénybdl adodik.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a Szolgdltatd vélelmezi,

hogy az érintett fent felsorolt adatai kozott egészségligyi dllapotara vonatkozé adatok
szerepelnek, ezért azokat az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédod személyes adatok
kezelésérél és védelmérél sz616 1997. évi XLVII. torvénynek megfelel6 id6tartamig Orzi
meg.

Az adatkozlés hianyanak esetleges kdvetkezménye: az Onnel valé kapcsolatfelvétel
nem lehetséges a fent emlitett személyes adatok fent emlitett médon torténd kezelése
nélkul, ezért azok egy részét kotelez6vé tettiik.




5.1.5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes

adatok cimzettjei: a személyes adatokat kizardélag az adatkezel6 vezet6 munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek, tovabba az egészségligyi adatok fokozott érzékenységének

tiszteletben tartasaval.

5.1.6. Adattovabbitas:

Adatfeldolgozo:

Az adattovabbitas célja

Mailchimp (Rocket Science Group, LLC, 512 Means Street
NW, Suite 404 Atlanta, GA 30318 United States,
www.mailchimp.com)

MiniCRM Zrt. (1075 Budapest, Madach Imre Gt 13-14.)

Az adatok tarolasa, rendszerezése, kapcsolatfelvétel,
Uzenetvaltas, kapcsolattartas, ajanlatadas — esetenként
automatizalt dontéshozatal segitségével.

DEVBOX Kft. (7054 Tengelic, Rakdczi Ferenc u. 9.)

Az adatok tarolasa e-mail adatbazis formajaban.

Tarhelypark Kft. (1122, Budapest, Gaal Jézsef ut 24.)

Az adatok tarolasa e-mail adatbazis formajaban.

Bajomi Andras e.v. (1098, Budapest, Napfény u. 16.)

Az adatok kezelése marketing feladatok ellatasa céljabol
kizardlag a Szolgaltaténak, mint adatkezel6nek az utasitasai
szerint.




5.2. A hirlevelek kiildéséhez sziikséges adatok kezelése

A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirSl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi

XLVIII. torvény 6. §-a értelmében az érintett el6zetesen és kifejezetten hozzdjarulhat ahhoz,

hogy Szolgaltaté rekldmajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztracidkor megadott

elérhet6ségein megkeresse.

A kezelt személyes adatok koére

Az adatkezelés célja

Vezetéknév Az érintett azonositdsa, megszoélitdsa.
Keresztnév Az érintett azonositdsa, megszélitdsa.
E-mail cim A hirlevelek, rekldmizenetek, ajdnlatok

elktldéséhez sziikséges adat.

Telefonszam

Az adatbazis-konzisztencia miatt tarolt, de a
hirlevél-tevékenységhez soha nem hasznalt adat.

A kezelés, amely irdnt érdekl&dik

Az (izenet személyre szabasdhoz sziikséges adat
— esetenként automatizalt dontéshozatal és/vagy
profilalkotas segitségével.

A jelentkezéssel kapcsolatos lizenetben
foglalt, a jelentkez6 4ltal szabadon
meghatarozott személyes adatok

Az adatbazis-konzisztencia miatt tarolt, de a
hirlevél-tevékenységhez soha nem hasznalt adat.

A feliratkozas datuma

A feliratkozds tényének igazoldsahoz és az lizenet
személyre szabdsahoz szlikséges adat —
esetenként automatizalt dontéshozatal és/vagy
profilalkotas segitségével.

Az lgyfél-életut adatai

Az (izenet személyre szabasdhoz sziikséges adat
— esetenként automatizalt dontéshozatal és/vagy
profilalkotas segitségével.

Ugyfélszerzési forrasra vonatkozoé adat

Statisztikai célu adat, amely azt rogziti, hogy az
érintett mely forrasbadl (pl. Google, Facebook,
stb.) érkezett a weboldalra. Esetenként az (izenet
személyre szabdsahoz is haszndlhatjuk
automatizalt dontéshozatal és/vagy profilalkotas
segitségével.

5.2.1. Az érintettek kore: a weboldalon Iévé Grlapon jelentkez6/érdekl6d6 azon felhasznaldk,

akik egyuttal hozzajaruldsukat adtak ahhoz, hogy hirleveleket kildjlink az e-mail

cimikre.

5.2.2. Az adatkezelés jogalapja:

= Az érintett hozzdjarulasa.

= A Szolgaltatdra nézve kényszerit6 erejli azon jogos ok, amely az egészségligyi

és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl sz616
1997. évi XLVII. torvénybdl adodik.




5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

5.2.6.

= A Szolgaltaté azon jogos érdeke, hogy az ligyfeleivel kapcsolatot tartson, nekik
szolgdltatast értékesitsen.

= Az érintett azon jogos érdeke, hogy az egészsége megbrzéséhez, javitdsahoz,
gyogyuldsahoz sziikséges korszer(i kezelésekrdl értesiljon, kiilonésen azon
Ugyfelek esetében, akik mar atestek egy olyan kezelésen, amelyet a szakmai
protokoll szerint meghatarozott id6kozonként javasolt megismételni.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a Szolgdltatd vélelmezi,
hogy az érintett fent felsorolt adatai kozott egészségligyi dllapotara vonatkozé adatok
szerepelnek, ezért azokat az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérél és védelmérél sz616 1997. évi XLVII. torvénynek megfelel6 id6tartamig Orzi
meg. Ez nem akadalyozhatja meg az érintettet, hogy a hirlevelek kiildésére ne tartson
igényt, a hirlevelek kildésérél barmikor, korlatozas és indokolds nélkiil, ingyenesen
leiratkozzon. A Szolgdltatd az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolddé személyes adatok
kezelésérél és védelmérdl szoldé 1997. évi XLVII. torvény hatdlya ald nem tartozé
személyes adatokat az érintett hozzdajarulasdnak visszavonasaig kezeli.

On, mint érintett, a hirlevél-kiildéshez valé hozzdjdruldsdt az info@perfectlaser.eu
e-mail cimre kiildétt levelében, vagy az Onnek kiildétt hirlevél aljdn taldlhato
leiratkozo linkre kattintva barmikor visszavonhatja.

Az adatkozlés hianyanak esetleges kdvetkezménye: On nem értesiil olyan
ajanlatainkrol, amelyek lehet&séget adhatnak az On egészségének meg8rzéséhez,
javitdsahoz.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: a személyes adatokat kizarélag az adatkezel6 vezet6 munkatarsai

kezelhetik, a fenti alapelvek, tovabba az egészségligyi adatok fokozott érzékenységének
tiszteletben tartasaval.

Adattovabbitas:

Adatfeldolgozo: Az adattovabbitas célja

Mailchimp (Rocket Science Group, LLC, 512 Means Street | Az adatok tarolasa, rendszerezése, kapcsolatfelvétel,
NW, Suite 404 Atlanta, GA 30318 United States, Uzenetvaltas, kapcsolattartas, ajanlatadas, reklamizenetek
www.mailchimp.com) eljuttatasa — esetenként automatizalt déntéshozatal és/vagy

MiniCRM Zrt. (1075 Budapest, Madach Imre Gt 13-14.)

profilalkotas segitségével. Az egészséglgyi (kilonleges)
adatok koziil az adatfeldolgozdhoz kizardlag a beteg-
életltra vonatkozo adatokat (mely érintett mikor és melyik
kezelésre jelentkezett vagy mikor és melyik kezelésen esett
at), valamint az érintett altal az els6 kapcsolatfelvételkor
megadott, és esetleg egészségligyi adatokat is tartalmazé
adatokat tovabbitjuk, utébbiakat azonban az e pontban
emlitett adatkezelés soran nem hasznaljuk fel.

DEVBOX Kft. (7054 Tengelic, Rakdczi Ferenc u. 9.) Az adatok tarolasa e-mail adatbazis formajaban.
Tarhelypark Kft. (1122, Budapest, Gaal Jézsef ut 24.) Az adatok tarolasa e-mail adatbazis formajaban.
Bajomi Andras e.v. (1098, Budapest, Napfény u. 16.) Az adatok kezelése marketing feladatok ellatasa céljabol

kizardlag a Szolgaltaténak, mint adatkezel6nek az utasitasai
szerint. Az egészséguigyi (kulonleges) adatok koziil az
adatfeldolgozdhoz kizardlag a beteg-életutra vonatkozé
adatokat (mely érintett mikor és melyik kezelésre




jelentkezett vagy mikor és melyik kezelésen esett at),
valamint az érintett altal az elsé kapcsolatfelvételkor
megadott, és esetleg egészségligyi adatokat is tartalmazé
adatokat tovabbitjuk, utébbiakat azonban az e pontban
emlitett adatkezelés soran nem hasznaljuk fel.

5.3. A gyogykezeléshez kapcsolddo adatok kezelése

Jelen tajékoztatd alkalmazdsdban gydgykezelésnek minGsiil minden olyan tevékenység,
amely az egészség meglbrzésére, tovdbba a megbetegedések megel6zése, korai felismerése,
megallapitasa, gyogyitasa, a megbetegedés kovetkeztében kialakult dllapotromlds szinten
tartdsa vagy javitasa céljabdl az érintett kozvetlen vizsgdlatara, kezelésére, apolasara, orvosi
rehabilitdcidjara, illetve mindezek érdekében az érintett vizsgdlati anyagainak feldolgozasara
iranyul, ideértve a gydgyszerek, gydgyaszati segédeszkozok, gydgydszati ellatasok
kiszolgaldsat, a mentést és betegszallitdst, valamint a szlilészeti ellatast is.

Jelen pont alkalmazasdban egészségligyi adatnak mindsil az érintett személy testi, értelmi és
lelki allapotara, kéros szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhaldlozas
korilményeire, a haldl okdra vonatkozd, altala vagy réla mds személy altal kozolt, illetve az
egészségligyi elldtéhaldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szdrmaztatott adat;
tovabba az el6z6ekkel kapcsolatba hozhato, az azokat befolydsolé mindennem adat (pl.
magatartas, kornyezet, foglalkozas).

Valamennyi egészségiigyi adatszolgaltatas az On mérlegelésétél fiigg, On jogosult elddnteni,
hogy milyen adatot bocsat a Szolgdltatd rendelkezésére. A mérlegelés sordn kérjik, legyen
figyelemmel sajat érdekeire, hiszen gydégykezelésének eredményessége nagyban fligg a
kezelBorvosa rendelkezésére bocsatott informacioktdl, illetve arra, hogy On kételes az
elldtdsdban kozrem(ikods egészségligyi dolgozdkkal képességei és ismeretei szerint
egylttm(kodni, és ennek keretében tdjékoztatni 6ket mindarrél, amely sziikséges a kdrisme
megallapitasdhoz, a megfelel§ kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozdsok elvégzéséhez
(igy kilonosen minden korabbi betegségérdl, gydgykezelésérdl, gydgyszer vagy gyogyhatasu
készitmény szedésérdl, egészségkarositd kockazati tényezgirdl); sajat betegségével
Osszefliggésben mindarrdl, amely masok életét vagy testi épségét veszélyeztetheti (igy
kiloénosen a fert6z6 betegségekrdl és a foglalkozds végzését kizdré megbetegedésekrdl és
allapotokrdl); minden, az egészségiigyi ellatast érintg, altala korabban tett jognyilatkozatarol.

Az orvosi titoktartds

On jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasaban részt vevs személyek az elldtasa soran
tudomasukra jutott orvosi titkot — amely az egészségligyi és személyes adatok egylttese —
csak az arra jogosulttal kozoljék, és azokat bizalmasan kezeljék.

Onnek joga van tovabba arrél nyilatkozni, hogy betegségérél, annak varhaté kimenetelérél
kiknek adhato felvilagositas, illetve kiket zar ki egészségligyi adatainak részleges vagy teljes
megismerésébdl.

A Szolgaltatd az orvosi titkot fokozott védelemben részesiti; az orvosi titok harmadik személy
részére torténd kiadasara kizardlag abban az esetben jogosult, ha On — a kiszolgaltatandé



titokkor pontos ismeretében — irasbeli felmentést ad a titok kiadasara; valamint ha az

adatataddasra torvény hatalmazza fel vagy kotelezi a Szolgaltatét, mint adatkezel6t.

Azzal, hogy On a perfectlaser.eu weboldal valamely (irlapjdt kitéltve vagy a weboldalon

kozzétett kapcsolati telefonszamon jelentkezve és ott az iigyfélszolgalat munkatdrsaval

beszélve egészségiigyi adatot kéz6l, tudomdsul veszi, hogy a

jelentkezésének/érdeklGdésének tovdabbi iigyintézéséhez feltétleniil sziikséges mértékében

egészségiigyi (vagyis a GDPR értelmezésében kiilonleges) adatait harmadik félnek, az 5.1.6

és az 5.2.6 pontokban foglalt adatfeldolgozdkhoz tovabbitjuk az ott leirt célokbdl.

Ez ellen On bdrmikor tiltakozdssal élhet, amelyet az info@perfectlaser.eu cimre kiildétt e-

mailben vagy a weboldalon feliintetett kapcsolati telefonszamon kézélhet.

Az On hozzéjaruldsa hidnyaban is k6zoIni kell egészségiigyi adatait, ha azt

= torvény elrendeli;

= masok életének, testi épségének és egészségének védelme szlikségessé teszi;

= az On 4poldsat, gondozasat végz8 személlyel kdzolni lehet azokat az egészségiigyi

adatokat, amelyek ismeretének hidnya az On egészségi allapotanak kidrosodasahoz

vezethetnek.

A kezelt személyes adatok koére

Az adatkezelés célja

Természetes személyazonositd adatok (név;
szlletési hely, idG; édesanyja szuletési neve)

Az érintett azonositdsa, illetve az érintettel vald
kapcsolattartas a gyégyité-megel6z6
tevékenység hatékony elldtasanak elGsegitése
céljabal

Tarsadalombiztositasi azonosité jel (, TAJ-
szam”

Az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar (OEP)
rendszerében valé azonositas

E-mail cim

A kapcsolat felvételéhez, tartdsahoz sziikséges
adat

Telefonszam

A kapcsolat felvételéhez, tartdsahoz, és a
részletes, személyre szabott tajkoztatdshoz
szikséges adat

Lakcim

A kapcsolat felvételéhez, tartdsahoz sziikséges
adat

A kezelés, amely irdnt érdekl&dik

A kapcsolatfelvételre vald felkésziiléshez, az
ajanlat megtételéhez, a kezelési id6pont
esetleges kiaddsahoz, az esetleges kezelést végz6
orvos kijeloléséhez sziikséges adat

A jelentkezéssel kapcsolatos lizenetben
foglalt, a jelentkez6 4ltal szabadon
meghatarozott személyes adatok

A kapcsolatfelvételre vald felkésziiléshez, az
ajanlat megtételéhez, a kezelési id6pont
esetleges kiaddsahoz, az esetleges kezelést végz6
orvos kijeloléséhez sziikséges adat




Az érintett konzultdcids vizsgalata, esetleges
kezelése(i) soran keletkez6 egészséguigyi
(kGlonleges) adatok. Ezen adatok némelyike az
On bevalldsa nyoman keletkezik (pl. panaszai,
tliinetei, anamnézise, gydgyszerhaszndlata,
stb.), némelyikét pedig az orvos rogziti
vizsgalata(i) és az elvégzett kezelés(ek),
valamint kontrollvizsgdlatok sordn, beleértve a
kezelések id6pontjait és koriilményeit.

Az On eredményes gydgykezelésének
elésegitése, az On egészségi allapotanak
nyomonkovetése, a népegészségligyi,
kozegészségligyi és jarvanylgyi érdekbdl
szikségessé valé intézkedések megtétele, a
betegjogok érvényesitése, az egészségligyi és a
hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII.
torvénybdl adddo kotelezettségek teljesitése,
valamint az Onnek eljuttatott (izenetek, ajanlatok
személyre szabdsa — esetenként automatizalt
dontéshozatal és/vagy profilalkotds segitségével.

Az itt kévetkezd célok esetében az On
egészségligyi adatai anonim, azaz névtelen
modon kerlilnek felhasznalasra, ezért elveszitik
személyes adat jellegliket: statisztikai vizsgdlat;
hatasvizsgdlati céli anonimizdlas és tudomanyos
kutatds; az egészségligyi szolgaltatasok
min&ségének értékelése és fejlesztése, az
egészségligyi szolgaltatdsok értékelési
szempontjainak rendszeres feliilvizsgalata és
fejlesztése, az egészségligyi rendszer
teljesitményének ellenérzése, mérése és
értékelése.

5.3.1. Az érintettek kore: mindazok, akik szoglaltatast rendelnek meg a Szolgdltatoétdl.

5.3.2. Az adatkezelés jogalapja:

= Az e-mail cim és a telefonszam tekintetében az érintett hozzdajarulasa.

= Szerz6déses kotelezettség teljesitése.

= A Szolgaltaténak és az érintettnek a konzultacidk és kezelések elvégzéséhez

fliz6d6 jogos érdeke.

= A Szolgaltatdra nézve kényszerit6 erejli azon jogos ok, amely az egészségligyi

és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz616
1997. évi XLVII. torvénybdl adodik.

5.3.3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: az érintett fent felsorolt

adatai kozott egészségligyi allapotara vonatkozd (kiilonleges) adatok is szerepelnek,

ezért azokat az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl és

védelmérél sz6l6 1997. évi XLVII. torvénynek megfelel6 id6tartamig 6rzi meg.

5.3.3.1. Az érintett jogosult hozzdjarulasat az dnkéntesen rendelkezésre bocsatott, és

a gyogykezelés sordn fel nem hasznalt adatai — igy e-mail cime és telefonszama —

vonatkozasdban visszavonni.




5.3.3.2. Az egészségligyi dokumentacidra vonatkozé adatkezelés kotelezé

id6tartamat mindenkori Elitv. hatdrozza meg, amelynek rendelkezései a

Szolgaltatéra irdnyaddak, igy az adatkezelés id6tartama az ott meghatdrozott

id6tartamokhoz igazodik.

5.3.3.3. Egészségligyi dokumentacid a gydgykezelés sordn a Szolgdltatd tudomasara

jutott egészségligyi és személyazonosité adatokat tartalmazé feljegyzés,

nyilvdntartds vagy barmilyen mas médon rogzitett adat, fliggetlenil annak

hordozdjatdl vagy formajatél.

5.3.3.4. Az egészségligyi dokumentacioét az adatfelvételtsl szamitott legalabb 30 évig,

a zardjelentést legaldbb 50 évig kell megérizni. A kotelezd nyilvantartasi id6t

kovetGen, ha az gyégykezelés vagy tudomanyos kutatds érdekében indokolt, az

adatok tovabbra is nyilvantarthatdk; ha a tovabbi nyilvdntartds nem indokolt a

nyilvdntartast meg kell semmisiteni.

5.3.3.5. Képalkotd diagnosztikai eljarassal készilt felvételt (rontgenfelvétel, CT stb.)

az annak készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel

készitésétSl szamitott 30 évig kell megdGrizni.

5.3.4. Az adatkozlés hianyanak esetleges kdvetkezménye: az On altal kdzolt vagy nem kozélt

egészségi adatok nagy mértékben befolyasolhatjak az On gyogykezelésének

eredményességét.

5.3.5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes

adatok cimzettjei: a személyes adatokat kizardélag az adatkezel6 vezet6 munkatarsai

kezelhetik, a fenti alapelvek, tovabba az egészségligyi adatok fokozott érzékenységének

tiszteletben tartasaval.

5.3.6. Adattovabbitas:

Adatfeldolgozo:

Az adattovabbitas célja

Mailchimp (Rocket Science Group, LLC, 512 Means Street
NW, Suite 404 Atlanta, GA 30318 United States,
www.mailchimp.com)

MiniCRM Zrt. (1075 Budapest, Madach Imre Gt 13-14.)

Az adatok tarolasa, rendszerezése, kapcsolatfelvétel,
Uzenetvaltas, kapcsolattartas, ajanlatadas, reklamizenetek
eljuttatasa — esetenként automatizalt déntéshozatal és/vagy
profilalkotas segitségével. Az egészséglgyi (kilonleges)
adatok koziil az adatfeldolgozdhoz kizardlag a beteg-
életltra vonatkozo adatokat (mely érintett mikor és melyik
kezelésre jelentkezett vagy mikor és melyik kezelésen esett
at), valamint az érintett altal az els6 kapcsolatfelvételkor
megadott, és esetleg egészségligyi adatokat is tartalmazé
adatokat tovabbitjuk, utébbiakat azonban az e pontban
emlitett adatkezelés soran nem hasznaljuk fel.

DEVBOX Kft. (7054 Tengelic, Rakdczi Ferenc u. 9.)

Az adatok tarolasa e-mail adatbazis formajaban.

Tarhelypark Kft. (1122, Budapest, Gaal Jézsef ut 24.)

Az adatok tarolasa e-mail adatbazis formajaban.

Dr. Szegi Jozsef

Gyodgykezeléssel kapcsolatos dontések meghozatala,
kortorténet rogzitése, szerz6dés teljesitése.

Dr. Csellar Zsuzsanna

Gyodgykezeléssel kapcsolatos dontések meghozatala,
kortorténet rogzitése, szerz6dés teljesitése.

Dr. Takacs lldiko

Gyodgykezeléssel kapcsolatos dontések meghozatala,




kortorténet rogzitése, szerz6dés teljesitése.

Dr. Varga Zsombor Gyodgykezeléssel kapcsolatos dontések meghozatala,
kortorténet rogzitése, szerz6dés teljesitése.

Dr. Feny6hazi Jend Gyodgykezeléssel kapcsolatos dontések meghozatala,
kortorténet rogzitése, szerz6dés teljesitése.

Dr. Csemniczky Gusztav Gyodgykezeléssel kapcsolatos dontések meghozatala,
kortorténet rogzitése, szerz6dés teljesitése.

Bajomi Andras e.v. (1098, Budapest, Napfény u. 16.) Az adatok kezelése marketing feladatok ellatasa céljabol
kizardlag a Szolgaltatédnak, mint adatkezel6nek az utasitasai
szerint.

Megjegyzés: A felsorolt orvosok kéziil csak annak tovabbitjuk az On adatait, akit az On kezelésére kijeldlink.

6. Az adatokhoz valo hozzdférés és az adatbiztonsdgi intézkedések

6.1. Az adatokhoz valdé hozzaférés

6.1.1. Az On éltal megadott személyi, kdztiik egészségiigyi adatokhoz Szolgéltaté
munkavallaléi, illetve adatfeldogozdként a vele munkavégzésre irdnyuld egyéb
jogviszonyban allo, és a gydgykezelésben kézrem(ikod6 személyek (pl. kézrem(ikodé
orvosok, asszisztensek) férhetnek hozza a feladataik ellatasa érdekében az 5. pontban
felsorolt adatkezelések esetében az egyes adatkezeléseknél felsorolt médokon és
feltételekkel. igy példaul az On gydgykezelésében kozrem(ikéds orvosok és
asszisztensek az adott vizsgdlat vagy kezelés lefolytatasa érdekében megismerhetik az
On személyes, kdztiik egészségiigyi adatait.

6.1.2. A Szolgaltatd csak kivételes esetben adja at a személyes adatait allami szervek szdmara,
példaul ha On olyan sulyos fert6z6 betegségben szenved, amellyel kapcsolatban a
jarvanyligyi szabalyok elSirjak a megfelel§ egészségligyi intézmények (pl. Allami
Népegészségligyi és Tisztiorvosi Szolgalat, Orszagos Epidemoldgiai Kozpont) értesitését.
Rendkivili jellegiik miatt ezen adattovabbitasokat nem tiintettiik fel az 5. pontban
felsorolt adatkezeléseknél.

6.2. Adatbiztonsagi intézkedések

6.2.1. Szoglaltatd az altala kezelt egészszéglgyi (kiilonleges) adatokat papiralapon a
kovetkez6 telephelyén tdrolja zarhaté szekrényekben:
1125 Budapest, Virdnyos ut 23d.

6.2.2. Szoglaltatd az altala kezelt személyes adatokat (beleértve az egészségligyi adatok egy
korlatozott részét), elektronikus formaban is tarolja, de kizardlag az 5. pontban
meghatarozott adattovdbbitdsok révén, az ott megjelolt adatfeldolgozék adattarold
eszkozein, szerverein, az ott megjelolt korldtozasokkal.

6.2.3.  Szolgdltatd és a vele szerz6désben alé Adatfeldolgozdk olyan informatikai rendszert
haszndlnak, amelyek biztositjak, hogy az adatok:

* valtozatlansaga igazolhaté legyen (adatintegritas);



6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

* hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);
* azarrajogosultak szamara hozzaférhet6ek legyenek (rendelkezésre allas);
* lletve, hogy a jogosultalan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

Az adatok védelme kiterjed kiilondsen:

* ajogosultalan hozzaférésre;

* megvaltoztatasra;

* tovabbitasra;

* torlésre;

* nyilvdnossdgra hozatalra;

e véletlen sériilésre;

* véletlen megsemmisiilésre;

* illetve az alkalmazott technika megvaltozasa megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valasra.

Szolgaltaté és a vele szerz6désben 416 Adatfeldolgozdk az elektronikusan kezelt és
feldolgozott adatok védelme érdekében a technika mindenkori dllasa szerint megfelel6
szint{ biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. A megfelel6ség vizsgalata sordn kilonos
hangsulyt kap az Adatkezel6nél végzett adatkezelés soran felmeriil6 kockazat mértéke.
Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok kdzvetlentl ne legyenek az
érintettetekhez rendelhet6k vagy 6sszekapcsolhatok (kivéve, ha jogszabaly azt
megengedi).

Szolgaltaté és a vele szerz6désben 416 Adatfeldolgozék az adatkezelés és az
adatfeldolgozas sordn biztositjak, hogy:

* azarrajogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor szliksége van r3;

* csak az férjen az informacidkhoz, aki erre jogosult;

* azinformacidé és a feldolgozds mddszerének pontossaga és teljessége védve
legyen.

Szolgaltaté és a vele szerz6désben 416 Adatfeldolgozék mindenkor védelmet
biztositanak informatikai rendszereik ellen irdnyuld csalas, kémkedés, virusok,
betorések, rongalds, természeti csapdsok ellen, szerverszint(i és alkalmazasszintd
védelmi eljdrdsokat alkalmazva.

Szolgaltaté és a vele szerz6désben 416 Adatfeldolgozdk felé interneten keresztil —
barmely formaban — tovabbitott Gizenetek fokozottan ki vannak téve az olyan halézati
fenyegetéseknek, amelyek az informaciék mddositasara, illetékteleneknek valé
hozzaférésre, vagy egyéb illegdlis tevékenységre vezetnek. Az ilyen veszélyek
elharitasdra ugyanakkor a Szolgaltaté mindent megtesz, ami a mindenkori technika
alldsa szerint, ésszerlien megtehetd, és t6le elvarhatd. Ennek érdekében az alkalmazott
rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy
bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre vonatkozélag, illetve, hogy vizsgalhassa az
ovintézkedések hatékonysagat.



7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és

tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabbd a hozzajarulds barmely
id6pontban torténd visszavonasahoz.

Az érintettet megilleti a jogosultsag, hogy ne legyen alanya kizdrélag automatizalt
adatkezelésen és profilalkotdson alapuld olyan dontésnek, amely ra joghatdssal lenne, vagy
egyébként hatranyosan érintené. Az érintettnek ilyen esetben joga van hozza, hogy emberi
beavatkozdst kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogdst nyujtson be. Ezt
az info@perfectlaser.eu e-mail cimre kildott e-mailben vagy a weboldalon megadott

kapcsolati telefonszamo(ko)n teheti meg.

A Szolgaltaté megtagadhatja az érintett kérését adati torlésére vonatkozdan vagy tiltakozdsat
adati kezelése ellen, amennyiben a személyes adatok megd6rzésére a Szolgaltatét az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szolo
1997. évi XLVII. torvény kotelezi.

Az érintett kérheti azon vélelImezés megdontését, amellyel Szolgdltatd a személyes adatait
egészségligyi adatként kezeli. Amennyiben a Szolgaltaté nem tudja bizonyitani, hogy a széban
forgd adatok egészségligyiek, koteles a torlési kérelemnek vagy a tiltakozdsnak eleget tenni.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, mdodositasat, vagy kezelésének
korlatozéasat, az adatok hordozhatdsdgat, az adatkezelések elleni tiltakozdast az aldbbi
maddokon tudja az érintett kezdeményezni:

* e-mail utjan az info@perfectlaser.eu cimen, vagy
* telefonon a weboldalon megadott kapcsolati telefonszamo(ko)n.

8. Cookie-k (siitik) kezelése

8.1.

Mi az a cookie? A Szolgaltatd a honlapon Ugynevezett cookie-kat (sitiket) hasznal. A cookie
bet(ib8l és szamokbdl allé informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészjének kiild

el azzal a céllal, hogy elmentse az On bizonyos beallitasait, megkdnnyitse a honlapunk
haszndlatat és kozremlkodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informacioét
gyljtstink honlapunk latogatottsdgardl és a latogatdk viselkedésérdl, demogréfiai
Osszetételérél; mindezt anonim, azaz névtelen mdédon, személyes azonosithatdsag nélkiil.
A cookie-k (sutik) tehat nem tartalmaznak személyes adatokat, és nem alkalmasak az
egyéni felhasznal6 azonositasara. Ehelyett a cookie-k (sitik) olyan egyéni azonositét
tartalmaznak — egy titkos, véletleniil generdlt szdmsort — amelyet az On eszkdze (béngészéje)
tarol. Néhany cookie (stti) a honlap bezarasa utan kitorlédik (un. ,session” cookie-k), néhany
pedig hosszabb id8re taroldsra keriil az On béngészéjében (un. ,persistent” cookie-k).



Honlapunkon az alabbi cookie-kat hasznaljuk:

8.2. Optimonk cookie-k:
Cookie neve Célja Id6tartama Személyes
azonositasra
alkalmas-e?
CDSSession, A latogatd névtelenségét biztositva | A honlap Nem
optiMonkSession megfigyelik a latogatd viselkedését | bezarasakor
a weboldalon, és bizonyos torlédik
feltételek teljesiilése esetén —
CDSDevice, tipikusan akkor, ha a latogato Tartds Nem
optiMonkClient bezérni késziil a bongészGablakot — | (persistent)
felugro ablakot jelenitenek meg,
amelyben lizenetet kdzvetitiink a
latogatdnak.
8.3. Google Analytics cookie-k:
Szolgaltatd a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google”) elemz6 eszkbze, és abban
segit a weboldalak és alkalmazdsok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak
latogatdik tevékenységeirdl. A szolgdltatds az alabbi cookie-kat hasznalja, hogy informacidkat
gyljtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozé statisztikai adatokbdl
anélkiil, hogy egyénileg azonositana a latogatdkat a Google szamadra. A webhelyhasznalati
statisztikai adatokbdl készil6 jelentések mellett a Google Analytics — az el6bbiekben
ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyitt — felhaszndlhaté arra is, hogy relevansabb
hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és szerte
az interneten. A felhaszndld altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal l1étrehozott
informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerilnek és tarolédnak. Ezen a
weboldalon aktivaltuk az Un. IP-anonimizalasi eljarast, igy a Google a felhasznald IP-cimét (az
egyetlen adatot, amelyet a cookie kezelne, és ami személyesnek szamitana) az Eurdpai Unid
tagallamain bellll vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz616 megallapoddsban részes mas
allamokban eléz6leg megroviditi. igy a Google Analytics szolgaltatashoz kapcsol6dé cookie-
k személyes adatot nem kezelnek, ezért érintetti hozzajaruldst nem igényelnek.
Cookie neve Célja Id6tartama Személyes
azonositasra
alkalmas-e?
_ga A felhasznaldk (anonim maodon, 2 év Nem
kodszam alapjan) torténé
_gid megkiilonboztetése 24 6ra Nem
_gat A lekérdezések szamat csokkenti 1 perc Nem
nagy forgalmu oldalak esetében
IDE A fehasznalot érdekld, a Google Tartds Nem
altal megjelenitett hirdetések (persistent)
megjelenitését biztositja a
kiilonboz6 internetes oldalakon




8.4.

8.5.

8.6.

Google AdWords szolgaltatas

A Szolgaltaté a ,Google Analytics” szolgaltatdst 6sszekototte a ,,Google AdWords” nevd
online rekldmprogram szolgdltatdssal abbdl a célbél, hogy az dltala haszndlt Google Adwords
szolgaltatas eredményeit (konverzidit) mérje. Amikor a felhaszndlé a weboldal bizonyos
oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google és a Szolgaltaté is lathatja,
hogy a felhasznalé a hirdetésre kattintott, mikdzben a felhasznalé a fent ismertetett
anonimizalasi eljarasnak koszonhetden teljesen névtelen marad és semmilyen személyes
adata nem keriil kezelésre.

Google cookie-k hatastalanitasa

Megakadalyozhatja, hogy a Google gydjtse és feldolgozza a cookie-k altali, a felhasznalé
weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a
kovetkez6 linken elérhet6 bongész6 plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érheté el:
https://policies.google.com/privacy

Facebook cookie (Facebook Pixel)

A Szogaltato reklamokat jelenit meg a Facebook Inc. (Facebook inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA 94025, USA—, Facebook”) altal m(ikodtetett Facebook kézosségi oldalon és
ehhez célkozonségeket allit 6ssze a Facebook ,,Facebook Custom Audiences” szolgdltatdsa

IH

segitségével. Ehhez a weboldal egy cookie-t (az un. ,,Facebook Pixel”-t) kild a felhasznalo
bongészbjébe. A Facebook Pixel olyan rovid, bet(ikbdl és szdmokbdl all6 kéd, amelynek a
segitségével jelentés készil a hirdetések altal elért eredményekrdl (konverzidkrol),
célkozonségek allithatdk 6ssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a
latogatdk honlaphasznalatardl.

A Facebook Pixel segitségével a Szolgaltatd személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket
jelenithet meg a Facebook feliiletén a weboldal ldtogatdinak. A Facebook Pixel nem teszi
lehetdvé a szolgdltaté szamara a felhasznaldk azonositasat. Az adatok forrasardl, azok
kezelésérdl, illetve az dtadds modjarél, és jogalapjardl a Facebook k6z6sségi oldalon
tdjékozddhat az érintett. Az adatkezelés a Facebook kozdsségi oldalon valdsul meg, igy az
adatkezelés idGtartamadra, médjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetSségeire a

Facebook kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

A Facebook cookie (Facebook pixel) kédja ,fr”, idGtartama tartds.

A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulmanyozhatja:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

On a Facebook adatkezelésével kapcsolatos érintetti jogait Ugy érvényesitheti, hogy
madositja hirdetési bedllitasait az aldbbi linken (a link megnyitasahoz be kell jelentkeznie
Facebook fidkjaba):



8.7.

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad_settings screen

A ,Hirdet6k, akikkel érintkezésbe Iéptél” menlipontban egyenként letilthatja a kiilonb6z6
hirdet6k (igy a Szolgaltatd) hirdetéseinek megjelenitését.

A ,Hirdetésekre vonatkozé beallitasok” menipontban pedig tovabbi bealitasokat taldl. Ha —
annak ellenére, hogy az On személyes azonositasara semmilyen koriilmények kézt nincs a
Szolgdltatdnak lehetGsége — nem szeretne szerepelni a Szolgaltaté altal a ,,Facebook Custom
Audiences” szolgdltatds segitségével |étrehozott célkozonségekben, akkor ,, A Facebook
vallalat termékeiben mutatott aktivitdsodon alapuld, mashol latott hirdetések”
menlpontban az engedélyezést allitsa ,, Igen“-rél ,Nem®“-re. Vegye azonban figyelembe, hogy
ez nem csak a Szolgaltatd altal [étrehozott, hanem barmely hirdet6 altal Iétrehozott
célkézonségbdl kizarja Ont, aminek kdvetkeztében tovabbra is |at majd hirdetéseket, de azok
nem lesznek annyira relevansak az On szamara.

Cookie-k letiltasa

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek
elérhetéek az On szamara. A cookie-k torlésérdl bévebb tajékoztatast az aldbbi linkeken
talalhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-

cookiesttie=ie-11

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-

szamito
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

9. Eljarasi szabdlyok

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Ha a Szolgaltatéhoz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik be, a lehet6
leggyorsabban, de legkésébb 30 napon beliil irdsban tdjékoztatja az érintettet a kérelem
alapjan foganatositott intézkedésekrél.

Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv korilmény indokolja, a fenti
hataridé egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitdsardl
Szolgdltatd irdsban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas megfelel6 indoklasdval egyitt.

Szolgaltatd a tajékoztatdst ingyenesen biztositja, kivéve, ha
9.3.1. az érintett ismételten, lényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast/intézkedést;
9.3.2. akérelem egyértelmlien megalapozatlan;
9.3.3. akérelem tulzé.
A 9.3. pont szerinti esetekben Szolgaltatd jogosult:
9.4.1. akérelmet megtagadni;
9.4.2. akérelem teljesitését az azzal 6sszefliggs, ésszerl dij megfizetéséhez kotni.
Szolgaltatd a kérelemre adandd valaszat elektronikus formdban teszi meg, kivéve, ha:

9.5.1. azérintett kifejezetten eltér6 mddon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiadast az Szolgaltaténak;



9.6.

9.7.

9.5.2. azSzolgaltaté nem ismeri az érintett elektronikus elérhetdségét.

Ha a kérelmez6 papiralapon, vagy elektronikus adathordozdén (CD-n vagy DVD-n) kéri az
adatok atadasat, a Szolgaltatd az érintett adatok egy masolati példanyat ingyenesen atadja a
kért modon (kivéve, ha a valasztott platform technikailag aranytalan nehézséget jelentene).
Minden tovabbi igényelt példanyért 1000,- Ft adminisztraciés dijat kér oldalanként/CD-DVD-
nként.

Szolgaltatd az altala kivitelezett helyesbitésrél, torlésrdl, korldtozasrol értesiti mindazon
személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kozo6lték, kivéve, ha a tdjékoztatas
lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

10. Jogorvoslat

10.1. Amennyiben az érintett alldspontja szerint jogait a Szolgaltatd és/vagy az adatfeldolgozdk

megsértették, jogosult a a polgari perrendtartdsrdl sz6l6 2016. évi CXXX. torvény szerint
illetékességgel és hatdskorrel rendelkezd birédsaghoz fordulni.

10.2. Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti

Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagdndl teheti meg, a kovetkezd elérhetdségeken:

e székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.;
* J|evelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

* Telefon: 06- 1/391-1400; fax: 06-1/391-1410;

e e.mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu;

* honlap: www.naih.hu

11.Hatosagi egyiittmiikodés

11.1.

11.2.

Az Adatkezel8, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatdsagoktdl,
kotelezs jelleggel atadja a meghatdrozott személyes adatokat.

Az Adatkezel§ kizdrdlag olyan adatokat ad 4t az 11.1 pont szerinti esetekben, amelyek
feltétlenil sziikségesek a megkeres6 hatdsag altal megjelolt cél eléréséhez.



